NORMES UNIFICADES D’QS DE LES CASES DE COLONIES
DES TORRETO | SANTA EULARIETA,
GESTIONADES PER L'INSTITUT DE LAJOVENTUT DE MENORC A

Aprovat pel Consell de Direccio de I'lnjove en la sessi6 ordinaria de data 16 d'octubre de

2008,

1. NATURALESA, DEPENDENCIA | FINS

1.1. Les instal-lacions juvenils gestionades per l'Institut de la Joventut de Menorca
objecte d'aquest reglament son les segulents:

Casa de colonies Es Torret6
Ciutadella. Cami Vell, s/n
Titularitat: Consell Insular de Menorca

Casa de colonies Santa Eularieta
Alaior-es Mercadal. Cami d'en Kane, km 17
Titularitat: Consell Insular de Menorca

1.2. En cas d’incorporacié de noves cases de colonies gestionades per I'Injove a la
Xarxa d’Instal-lacions Juvenils de Menorca, aquestes s’adaptaran per defecte a
aguest reglament.
1.3. La utilitzacié de les instal-lacions esmentades en I'apartat anterior es regira pel
present reglament.
1.4. Les finalitats d’aquestes instal-lacions son:
a) Servir de marc a les activitats programades pel Consell Insular.
b) Oferir espais als ajuntaments de Menorca per a la realitzacié d’activitats
dirigides a joves.
c) Facilitar a les entitats juvenils espais adequats per a les seves activitats:
acampades, colonies, trobades, reunions, cursos, tallers, etc.
d) Proporcionar a altres entitats, associacions, fundacions, institucions,
grups, families, etc., llocs de convivencia i de realitzaci6é d’activitats varies.

2. PERSONES | ENTITATS BENEFICIARIES | ACTIVITATS PRIORITARIES

2.1. Per a la reserva de les instal-lacions es prioritzaran les activitats destinades a
as infantil i juvenil, preferentment per a la realitzacié d’activitats educatives en el
temps lliure organitzades per entitats i associacions que estiguin registrades
oficialment en el cens corresponent, o bé que siguin filials infantils o juvenils
d’entitats més amplies de les quals depenguin. Tanmateix es donara preferéncia a
activitats desenvolupades per organismes publics, o bé per ens associats (instituts,
fundacions, etc.).

2.2. En cas que la sol-licitud sigui realitzada per una persona fisica o juridica no
indicada, o bé per a una activitat no descrita en I'apartat anterior, la reserva estara
sotmesa a ser denegada si alguna entitat registrada realitzés la sol-licitud dins el
termini corresponent.

3. SOL-LICITUDS, RESERVES | CANCEL-LACIONS

3.1.Les sol-licituds d’Us s’han de realitzar per escrit, ja sigui per fax, correu
electronic, correu ordinari o directament a les oficines que té I'Institut de la Joventut
de Menorca a Mao, o bé en aquelles entitats amb les quals se signi conveni per a



aquest efecte.

3.2. L'impres de reserva es pot trobar a les oficines que té l'Institut de la Joventut
de Menorca a Mad, o bé al Servei d’Atenci6 a la Ciutadania de les seus del CIM a
Maod i a Ciutadella. També es pot trobar a la pagina web www.injovemenorca.com.
3.3. El termini per sol-licitar I'is de les instal-lacions és de trenta dies d’antelacio. Es
podran realitzar sol-licituds amb un marge més estret, perd no tindran validesa als
efectes de I'apartat 2.2 del present reglament.

3.4. A I'hora de fer la reserva es demanara un numero de targeta de credit en
concepte de garantia, o si no un niamero de compte bancari amb l'autoritzacié
pertinent.

3.5. Les reserves es consideraran confirmades mitjancant I'ingrés d’un diposit del
40% del preu total dels serveis reservats (que en cap cas sera retornat), tot tenint
en compte I'apartat 2.2 del present reglament.

3.6. La quantitat restant s’haura d’ingressar com a maxim quinze dies abans de la
data d’entrada a la instal-lacid, si no la reserva quedara cancel-lada. Si la sol-licitud
de reserva es realitzés amb una antelaci6 menor als quinze dies, s’haura de
realitzar un sol pagament del 100% dels serveis reservats.

3.7. La cancel-lacio d’'una reserva haura de fer-se sempre per escrit, mitjancant les
vies esmentades en el punt 3.1, amb les condicions seguents:

a) Si la cancel-laci6 es produeix amb més de quinze dies d'antelacid
respecte a la data d’entrada, l'usuari/aria perdra el diposit efectuat de la
reserva (40%).

b) Si la cancel-laci6 es produeix amb menys de quinze dies d’antelacio
respecte a la data d’entrada, I'usuari/aria perdra el cost total de la reserva.

c) Si el dia d’entrada el grup no es presenta a la instal-lacié i no ho justifica,
no podra fer Us de la instal-laci6é en el periode de dos anys, a més de perdre
el cost total de la reserva.

d) Una vegada els usuaris hagin entrat a la instal-lacid, es podra cancel-lar la
reserva, pero no es reemborsara cap servei contractat.

4. PREUS

L'Institut de la Joventut de Menorca regulara i revisara els preus per a la utilitzacio de les
instal-lacions que gestioni de forma anual, a través del Consell de Direccio.

5. NORMATIVA D’US DE LES INSTAL:-LACIONS

5.1. Tots els grups han de disposar d’una persona responsable, major d’edat, que
representi el grup i en sigui l'interlocutor valid amb la persona responsable de la
instal-lacié.

5.2. Els llits s’han d’utilitzar amb un joc de llencols o sac de dormir i funda de coixi,
gue han de dur els/les usuaris/aries.

5.3.S’ha de fer una utilitzacio correcta de les habitacions i de la resta de
dependeéencies. L'Institut de la Joventut de Menorca es reserva el dret de mantenir
dependencies tancades si ho creu convenient.

5.4. Tots els serveis complementaris sol-licitats, no inclosos en el preu global de
I'estada, s’hauran d’abonar com a suplement i de forma independent mitjancant una
transferéncia bancaria.

5.5. Els desperfectes que s’ocasionin han de ser comunicats tan aviat com sigui



possible a la persona responsable de la instal-lacié o directament a I'Institut de la
Joventut de Menorca. Si es comprova que han estat produits per un mal Us del
grup que era a la instal-lacid, la persona responsable o, si n’és el cas, I'entitat
legalment constituida, s’haura de fer carrec de les despeses produides i seran
carregades a la targeta de credit o compte bancari indicat a la reserva en concepte
de garantia.

5.6. Esta prohibit consumir alcohol of/i altres substancies addictives a les
instal-lacions.

5.7. Esta prohibit portar animals a les instal-lacions, excepte cans guia.

5.8. Ni les instal-lacions ni I'entorn poden ser rellogats.

5.9. Queda totalment prohibida I'entrada de les persones usuaries a les arees
reservades al personal de les instal-lacions.

5.10. En tot moment es tindra cura de no malgastar energia eléctrica ni aigua.
Qualsevol avaria, problema eléectric, aixeta que no tanqui bé, etc., s'haura de
comunicar a I'Institut de la Joventut de Menorca.

5.11. Per norma general, I'hora de fer I'entrada a les instal-lacions sera les 12.00 h;
mentre que el darrer dia d’estada s'haura de fer la sortida de les instal-lacions a les
12.00 h.

5.12. La neteja de la instal-laci6 mentre dura I'estada correspon a les persones
usuaries. Es necessari mantenir net I'entorn i dipositar els fems en els llocs indicats,
aixi com tenir cura del mobiliari. Si la instal-lacié no es deixa tal com es va trobar,
els responsables contractaran els serveis necessaris per esmenar el problema, i
els seu cost sera carregat a la targeta de crédit o compte corrent que els
usuaris/aries van deixar com a garantia.

5.13. Les deixalles, fems i tota la matéria per reciclar han de ser portats pels
mateixos usuaris fins als contenidors corresponents del nucli urba meés proper. En
cap cas es pot deixar cap tipus de deixalles a la casa.

5.14. Es prohibeix fer foc fora dels llocs habilitats per a aquest efecte, aixi com
utilitzar productes inflamables, fogonets, combustibles, petards o focs artificials.
5.15. LInstitut de la Joventut de Menorca no es responsabilitza dels objectes de
valor de les persones usuaries de les instal-lacions.

5.16. En cas de malaltia o accident, els serveis medics i la responsabilitat legal
correspondran a les persones usuaries o al grup.

5.17. La responsabilitat que pot derivar-se dels actes que es realitzin a les
instal-lacions recaura individualment o col-lectiva sobre les persones fisiques o
juridiques usuaries.

5.18. Les persones responsables de les instal-lacions, aixi com [l'Institut de la
Joventut de Menorca, estan capacitats per prendre les mesures que considerin
oportunes per corregir I'incompliment d’aquesta normativa.

6. COMPLIMENT DE LA NORMATIVA

6.1. La realitzacioé d’'una reserva a qualsevol instal-lacié gestionada per I'Institut de
la Joventut de Menorca suposa I'acceptacié d’aguesta normativa.

*kk

DISPOSICIO ADDICIONAL: NORMATIVA APLICABLE

En tot allo no previst expressament en aquesta normativa regiran les disposicions que
siguin d’aplicacié al CIM en matéria d’instal-lacions, especialment les contingudes en les



normes seguents:
e Llei 10/2006, de 26 de juliol, integral de joventut.
e Decret 129/2005, de 16 de desembre, pel qual es regulen les activitats de temps
lliure infantils i juvenils.
e Decret de turisme 13/1986, de 13 de febrer.
e Mesures provisionals en relaci6 amb les activitats de temps lliure
infantil i juvenil a desenvolupar a Menorca, de 2 de febrer de 2008.



